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Google Suite for Education
• Δωρεάν για τα Πανεπιστήµια
• >70.000.000 χρήστες
• Για όλους του χρήστες (φοιτητές, καθηγητές, 

διοικητικούς, κτλ)
• Account της µορφής thkam@hua.gr
• Απεριόριστος χώρος στο Gmail
• Απεριόριστος χώρος στο Drive
• Google classroom
• Google hangouts
• Προηγµένες δυνατότητες διαχείρισης 

(admin.google.com)
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Πως κάνετε sign-up;

• Μπορείτε να ξεκινήσετε µε trial (ένας 
µήνας)

• Στη συνέχεια, στέλνετε ΦΕΚ ίδρυσης 
και µία επιστολή από τον Πρύτανη που 
να αποδεικνύει ότι:
– Είστε δηµόσιος φορέας.
– Είστε µη κερδοσκοπικός οργανισµός.
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Προηγούμενη Season (GUNET 2018)

• Δοκιµαστικό domain: user@public.hua.gr
• Ξεκίνησε 10/2017
• >5800 εγγεγραµµένοι χρήστες
• >150 ενεργοί χρήστες
• Εν µέρει έχει ενταχθεί και στην εκπαιδευτική 

διαδικασία στο DIT µαζί µε το Google cloud.
• Καλοκαίρι του 2018:

– Το hua.gr πλέον περνάει στo Gsuite.
– To βασικό µας mail user@hua.gr θα βρίσκεται στο 

GSuite.

mailto:user@public.hua.gr
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Καλοκαίρι 2018
• Έντονα προβλήµατα στην υπηρεσία ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου.
– Microsoft Exchange.
– Τοπικός mail server µε ότι συνεπάγεται αυτό
– Προβλήµατα µε authentication και πολύ συχνά 

παράπονα. Μάλλον οφείλεται σε προβλήµατα 
συγχρονισµού µεταξύ domain controllers.

– 2GB / χρήστη στην σύγχρονη εποχή πολύ εύκολα 
γεµίζει το mailbox.

– Δυσλειτουργικό GUI - εκτός αν έχετε IE.
• Ενόψει των δυσκολιών επισπεύσαµε την µετάβαση του 

@hua.gr στο Gsuite.
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Μετάβαση στο Gsuite

• Τεχνικά:
– µεταφορά χρηστών
– µεταφορά συνθηµατικών :-(
– µεταφορά δεδοµένων (π.χ. 

mailboxes)
• “Ψυχολογική” υποστήριξη 

χρηστών:
– νέες τεχνολογίες, νέες 

γνώσεις.
– ασφάλεια; ιδιωτικότητα;
– δεν µπορείς να κρυφτείς 

πίσω από technical jargon
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Αρχιτεκτονική
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Google-cli

• Αναπτύξαµε εργαλεία σε Python ώστε να κάνουµε
– την µεταφορά από τον AD (users & groups)
– ταυτόχρονα διαχείριση Gsuite, openldap(s) & AD:

• µαζική δηµιουργία χρηστών
• reset password
• user suspension/deletion
• εξαγωγή στατιστικών & εύρεση λαθών σε 

πεδία των καταλόγων και επιδιόρθωσή τους
• Προτιµήσαµε να στήσουµε ένα δικό µας SSO 

(simplesamlphp) για να κάνει το authentication.
• Google directory API
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Screenshots
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Screenshots
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Screenshots
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Screenshots
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Status
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Προβλήματα;

• Πολλαπλοί αποδέκτες µηνυµάτων (>50)
– πρέπει να χρησιµοποιηθούν groups

• Ολοκλήρωση µε παλιές συσκευές και 
πληροφοριακά συστήµατα
– φωτοτυπικά
– legacy εφαρµογές
– το eclass φαίνεται να δουλεύει σωστά…

• Ένας δευτερεύων open-source e-mail 
server δεν βλάπτει… (π.χ. zimbra)
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Πλεονεκτήματα

• Έτοιµη λύση
– εύκολη ολοκλήρωση µε κινητά κτλ
– απεριόριστος χώρος
– δεν ασχολούνται οι admins µε updates, κτλ
– ενιαία διαχείριση καταλόγων µόνο µε 

scripts αυξάνει την αξιοπιστία τους



HAROKOPIO UNIVERSITY OF ATHENS - HUA

Network Operations Center - NOC

next Season...

• Σταδιακή απεξάρτηση από τον AD και τo παλιό 
sso.hua.gr

• Ανάπτυξη και άλλων υπηρεσιών σε open-source 
– openVPN, 
– Samba Domain Controller, 
– Samba File Server

• Εύχρηστη και ασφαλής υπηρεσία “forgot my 
password”
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Ευχαριστώ πολύ

Σχόλια, προτάσεις
noc@hua.gr

mailto:noc@hua.gr

